TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: GIOVANNY NINO SABOGAL

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/03/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2516753 - ESTRUCTURACION DEL SISTEMA CALIDAD NTC ISO
DE APRENDIZAJE: 9001:2015

DIRECCIONAR PLANES DE GESTION SEGUN MARCO Y
MODELO ESTRATEGICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 PROYECTAR EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD SEGUN LA NORMAS DE CALIDAD ISO 9001:2015.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

02 ESTRUCTURAR EL PROCESO DE GESTION DE CALIDAD TENIENDO EN CUENTA REQUISITOS DE LAS PARTES INTERESADAS Y
POLITICAS DE LA EMPRESA.

03 ESTIMAR EL GRADO DE CONFORMIDAD DE LOS REQUISITOS DE LAS PARTES INTERESADAS, DE ACUERDO CON EL SISTEMA DE
GESTION CALIDAD Y LA NORMATIVA

04 PROPONER ACCIONES DE MEJORA DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LEY, DEL SISTEMA DE CALIDAD Y DE LAS
PARTES INTERESADAS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 2525971 - INDUCCION A LOS SISTEMAS DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD

IMPLEMENTAR REQUISITOS NORMATIVOS DE ACUERDO
CON PARAMETROS TECNICOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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APOYAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE
ACUERDO CON LA NORMA NTC ISO 9001, LOS REQUISITOS DE TODAS LAS PARTES INTERESADAS Y EL PLAN DE

INTERPRETAR LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 9001 DE ACUERDO CON EL ENFOQUE POR PROCESOS Y LA NATURALEZA DE
LA ORGANIZACION.

PARTICIPAR EN LA ELABORACION DEL PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD SEGUN LOS
REQUISITOS DE LA NORMA NTC ISO 9001

REALIZAR EL DIAGNOSTICO DE ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE ACUERDO CON LOS
REQUISITOS DE LA NORMA NTC ISO 9001

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2518514 - DESARROLLO DE AUDITORIAS INTERNAS A SISTEMAS
DE APRENDIZAJE: DE GESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Auditar procesos de gestion de acuerdo con normativa y
manuales técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: EJECUTAR AUDITORIA A LOS PROCESOS DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON NORMATIVA Y PROCEDIMIENTOS

RAP2: EVALUAR EVIDENCIAS DE LOS PROCESOS SEGUN LOS REQUISITOS DE LA NORMA Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS
APLICABLES A LA ORGANIZACION.

RAP3: DETERMINAR NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA DE LOS PROCESOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD
Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS APLICABLES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 2495319 - DESARROLLO DE AUDITORIAS INTERNAS A SISTEMAS
DE APRENDIZAJE: DE GESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Auditar procesos de gestion de acuerdo con normativa y
manuales técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RAP1: EJECUTAR AUDITORIA A LOS PROCESOS DE LA ORGANIZACION DE ACUERDO CON NORMATIVA Y PROCEDIMIENTOS

RAP2: EVALUAR EVIDENCIAS DE LOS PROCESOS SEGUN LOS REQUISITOS DE LA NORMA Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS
APLICABLES A LA ORGANIZACION.
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RAP3: DETERMINAR NO CONFORMIDADES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA DE LOS PROCESOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD
Y PROCEDIMIENTOS TECNICOS APLICABLES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: GIOVANNY NINO SABOGAL

CENTRO DE
FORMACION:  CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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